Cenik sluzeb spolecnosti WISPfiber s.r.o.

Pripojeni k internetu

Cenik je platny od 1. 1. 2025

Sluzba Maximalni / inzerovana Mésicni Typ
rychlost (Mbps) pausal

X-Small 15/1 299 K& radio
Small 20/2 399 K¢ radio
Medium 50/10 599 K¢& radio
Large 80/10 699 K& radio
Fiber Small 300/30 595 K¢ optika
Fiber Medium 500/ 50 795 K¢ optika
Fiber Large 1000/ 100 895 K¢ optika

Minimalni garantovana rychlost tarifd X-Small, Small, Medium a Large je stanovena ve vysi 30 % rychlosti

inzerované.

Bézné dostupna rychlost tarifd X-Small, Small, Medium a Large je stanovena ve vysi 60 % rychlosti inzerované.

Minimalni garantovana rychlost tarifd Fiber Small, Fiber Medium a Fiber Large je stanovena ve vysi 70 % rychlosti

inzerované.

Bézné dostupna rychlost tarifd Fiber Small, Fiber Medium a Fiber Large je stanovena ve vysi 80 % rychlosti

inzerované.

Rychlost pfipojeni k internetu je uvadéna v poméru download / upload (stahovani / vkladani dat).

Konkrétni specifikace rychlosti jsou uvedeny v dokumentu Ur€eni konkrétnich rychlosti sluzeb, dostupném na:

www.wispfiber.cz

Doplnkové sluzby

Sluzba Popis sluzby Mésiéni
pausal
Prondjem vefejné IP adresy Poskytnuti 1 vefejné IPv4 adresy. 100 K¢
Jednorazové poplatky a slevy spojené s internetovymi sluzbami
Poplatek / sleva VySe poplatku / slevy Popis
Poplatek za zavedeni pfipojeni 2 500 K¢ Zahrnuje naklady na nastaveni

pripojeni.

zarizeni, instalaci a aktivaci




Podminéna sleva za zavedeni 100 % Zakaznikovi vznikne narok na

pfipojeni slevu ve vysi 100 % pfi plnéni
smluvnich povinnosti.

WiFi router 1 050 K& Prodej WiFi routeru.

Podminéna sleva za prodej domaciho 100 % Zakaznikovi vznikne narok na

routeru slevu z ceny WiFi routeru ve vysi
100 % pfi plnéni smluvnich
povinnosti.

Reaktivace 100 K& Poplatek za opétovnou aktivaci

sluzby pfi prerueni uzivani.

Konfigurace a nastaveni technikem

300 K¢ / 60 min
200 K¢ / 30 min

Opravy, nastaveni a konfigurace
zarizeni.

Konfigurace WiFi routeru

250 K¢

Nastaveni vlastniho WiFi routeru
klienta nebo opakované nastaveni
konfigurace routeru.

Servisni zasah

300 K¢ + 200 K&

za kazdou pUlhod.

Vyjezd technika k opravé poruchy
nezavinéné poskytovatelem;
zprovoznéni internetové nebo TV
sluzby u klienta.

Zaslani 3. upominky 100 K¢ Zpracovani a zaslani 3. upominky
klientovi s dluhem.

Postovné 20 K¢ Zaslani dopisu s tisténou fakturou.

Financni jistota 2 000 K¢ Zaruka dle ¢l. 6.10 VOP.

Poskytované sluzby budou hrazeny
ze slozené financni jistoty az do
doby jejiho vy&erpani.




